УТВЕРЖДЕНО:

Приказом №186-1 от «27» ноября 2017 г. 

ПРАВИЛА БОНУСНОЙ ПРОГРАММЫ 
(новая редакция № 1)
1. ОБЩАЯ ИНФОРМАЦИЯ О ПРОГРАММЕ

1.1. Бонусная  программа (далее  Программа)  - это программа, позволяющая покупателю - держателю дисконтной карты «Народная карта» получать бонусы за покупки, совершенные в интернет-магазине  «Народная компания», а также в магазинах бытовой и цифровой техники «Народная компания», и использовать их в дальнейшем для частичной или полной оплаты товаров. 
Интернет-магазин «Народная компания» размещен по веб-адресу: www.nk.ru.
Магазины бытовой и цифровой техники «Народная компания» расположены по следующим адресам:

- г. Хабаровск, ул. Карла Маркса, д. 76;

- г. Хабаровск, Амурский бульвар, д. 66;

- г. Хабаровск, ул. Суворова, д. 42;

- г. Хабаровск, ул. Промышленная, д. 12;
1.2. Организатор Программы – ИП Пак Вячеслав Владимирович (свидетельство о внесении в Единый государственный реестр записи об индивидуальном предпринимателе, зарегистрированном до 01.01.2004 г. серия 27 №001280681 от 08.04.2004 г., выдано ИМНС РФ по Кировскому району г.Хабаровска, ОГРНИП 304272209900036, ИНН 272209348121).
1.3. Участие в Программе позволяет:

· получать и накапливать бонусы за совершаемые покупки;
· участвовать в акциях, проводимых в интернет-магазине «Народная компания», магазинах бытовой и цифровой техники «Народная компания»;
· оплачивать накопленными бонусами до 100% стоимости товара в интернет-магазине «Народная компания», магазинах бытовой и цифровой техники «Народная компания»;

· получать уникальные предложения, информацию о скидках и акциях, проводимых в интернет- магазине «Народная компания», магазинах бытовой и цифровой техники «Народная компания»;

· посредством личного кабинета, расположенного по веб-адресу: www.nk.ru, видеть историю покупок, совершенных в интернет-магазине «Народная компания», магазинах бытовой и цифровой техники «Народная компания», накопление и списание бонусов по ним с бонусного счета.
2. УСЛОВИЯ УЧАСТИЯ В ПРОГРАММЕ

2.1. Участником Программы может стать физическое лицо, достигшее 18 лет, которое приобретает товары в интернет-магазине «Народная компания», магазинах бытовой и цифровой техники «Народная компания» исключительно для личных, семейных, домашних и иных нужд,  не связанных с осуществлением предпринимательской деятельности, и является Держателем дисконтной карты «Народная карта».
2.2. За каждой дисконтной картой «Народная карта» закрепляется индивидуальный бонусный счет, который можно использовать для начисления и списания бонусов Участника при совершении покупок в интернет-магазине «Народная компания», магазинах бытовой и цифровой техники «Народная компания».
2.3. Участвуя в Программе, покупатель подтверждает свое согласие с Правилами бонусной программы и принимает все ее условия.

2.4. Незнание Участником данных правил не является основанием для предъявления им каких-либо претензий к организатору Программы.

3. НАЧИСЛЕНИЕ БОНУСОВ

3.1. При совершении покупок в интернет-магазине «Народная компания», магазинах бытовой и цифровой техники «Народная компания» Участнику Программы начисляются бонусы в соответствии с правилами настоящей Программы. 
Начисленные бонусы накапливаются на бонусном счете Участника.

3.2. Для начисления бонусов на бонусный счет Участнику Программы необходимо:

- в интернет-магазине «Народная компания»: совершать покупки в качестве авторизованного пользователя или внести номер дисконтной карты в соответствующее поле при оформлении заказа;

- в  магазинах бытовой и цифровой техники «Народная компания»: при совершении покупки (при расчете) предъявить кассиру дисконтную карту «Народная карта»;
3.3. Информация о начисляемых бонусах за приобретаемый товар указывается на странице товара в интернет-магазине «Народная компания» (на сайте www.nk.ru), либо сообщается кассиром при совершении покупки в  магазинах бытовой и цифровой техники «Народная компания». 

3.4. Количество начисляемых бонусов за покупку товара определяется на момент оформления заказа в интернет-магазине «Народная компания», либо на момент совершения покупки в  магазинах бытовой и цифровой техники «Народная компания» и сообщается кассиром. 

3.5. Бонусы начисляются на бонусный счет Участника Программы после получения оплаченного товара. Начисленные бонусы становятся активными и могут быть использованы для оплаты товаров в интернет-магазине «Народная компания», магазинах бытовой и цифровой техники «Народная компания» начиная со следующего дня.

3.6. Бонусы не начисляются на услуги доставки.
3.7. Участник Программы может самостоятельно отслеживать начисление бонусов за каждую покупку и состояние бонусного счета в личном кабинете интернет-магазина «Народная компания» на сайте www.nk.ru, либо уточнить состояние бонусного счета у кассира в магазинах бытовой и цифровой техники «Народная компания». 
3.8. Организатор Программы самостоятельно и по своему усмотрению определяет перечень товаров, участвующих в Программе, а также определяет: количество, сроки, порядок и любые другие условия начисления бонусов. 
4. ИСПОЛЬЗОВАНИЕ БОНУСОВ

4.1. Один накопленный Бонус равен одному рублю РФ (1 бонус = 1 рубль).

4.2. Бонусами Участник может оплатить до 100% стоимости товаров, размещенных на сайте интернет-магазина «Народная компания», а также в магазинах бытовой и цифровой техники «Народная компания». Максимально возможное количество бонусов к оплате указано на странице товара в интернет-магазине «Народная компания», либо сообщается кассиром при покупке товара в магазинах бытовой и цифровой техники «Народная компания».
4.3. Оплата товара бонусами возможна в интернет-магазине «Народная компания» (www.nk.ru), а также в  магазинах бытовой и цифровой техники «Народная компания», расположенных по адресам, указанным в п. 1.1. настоящих правил. 
4.4. Для оплаты товаров бонусами Участнику необходимо:

-  в интернет-магазине «Народная компания»: при оформлении заказа в качестве авторизованного пользователя подтвердить свое согласие на оплату бонусами, поставив галочку в соответствующее поле. При подтверждении согласия на оплату бонусами в заказе автоматически будет отражено максимально возможное количество бонусов, доступных к списанию. С бонусного счета бонусы будут списаны сразу после подтверждения заказа. В сформированном заказе отражается стоимость товара уже с учетом использованных бонусов;
-  в  магазинах бытовой и цифровой техники «Народная компания»: при совершении покупки (при расчете) предъявить кассиру дисконтную карту «Народная карта». С бонусного счета бонусы будут списаны в момент оплаты товара.
4.5. Сумма бонусов для оплаты заказа не может превышать сумму активных бонусов на бонусном счете Участника Программы.

4.6. Участник при совершении покупки вправе одновременно воспользоваться скидкой по дисконтной карте «Народная карта», и получить бонусы на бонусный счет за данную покупку.

4.7. Бонусы не принимаются к оплате в случаях:

- если суммарная скидка на приобретаемый товар составляет более 10 %;

- если товар приобретается в рассрочку, кредит.  

4.8. В случае отказа от заказа при оформлении покупки через интернет-магазин «Народная компания» (www.nk.ru) все бонусы, списанные в счет оплаты, возвращаются на бонусный счет Участника в течение суток.
4.9. Если Участник не оплачивал бонусами покупки в течение 12 месяцев, то бонусы Участника удаляются с бонусного счета как неиспользованные в порядке и размере их начисления.

4.10. Бонусы, начисленные по специальным акциям и не использованные Участником в течение срока их действия, указанного в условиях акции, удаляются с бонусного счета как неиспользованные в порядке и размере, указанных в условиях акции.
4.11. Участник не вправе выполнять любое из следующих действий:

- дарить, продавать либо иным образом отчуждать накопленные бонусы либо права на их получение другим участникам или иным третьим лицам;
- переносить бонусы, объединять их со счетами и бонусами других Участников программы;
- передавать бонусы либо права на их получение в залог либо иным образом накладывать обременения на них и/или на права на их получение.

4.12. Бонусы не подлежат обмену на наличные денежные средства.

4.13. При возврате товара бонусы, начисленные за покупку этого товара, списываются с бонусного счета Участника.

4.14. В случае возврата товара, оплаченного бонусами, бонусы будут возвращены на бонусный счет Участника, при этом срок действия возвращенных бонусов не продлевается.

4.15. В случае оплаты бонусами двух и более товаров и возвращении одного из них, на бонусный счет возвращается количество бонусов, потраченных на данный товар, при этом срок действия возвращенных бонусов не продлевается.

5. ПРОЧИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
5.1. Организатор не несет ответственности за ущерб, нанесенный по причинам, не зависящим от Организатора, путем несанкционированного использования бонусного счета Участника Программы и доступа к нему.
5.2. Срок действия Программы не ограничен. Организатор имеет право в любой момент прекратить действие Программы. Информация о прекращении действия Программы будет размещена на сайте Организатора (www.nk.ru), а также в  магазинах бытовой и цифровой техники «Народная компания», не менее чем за 1 (один) месяц до предполагаемой даты прекращения.
5.3. Организатор имеет право в любой момент в одностороннем порядке изменять условия Программы. Условия Программы с изменениями публикуются на сайте Организатора (www.nk.ru), а также размещаются в  магазинах бытовой и цифровой техники «Народная компания», не менее чем за 7 (семь) дней до даты их вступления в силу.

5.4. По техническим причинам (отказ или сбой в работе каналов связи, перебои в электропитании, а также в иных случаях технического и/или технологического сбоя работы оборудования и программного обеспечения) Организатор имеет право временно приостановить выполнение операций по бонусным счетам с соответствующим информированием на сайте Организатора (www.nk.ru), а также в  магазинах бытовой и цифровой техники «Народная компания».
5.5. В случае нарушения Участником правил и условий Программы, Организатор оставляет за собой право аннулировать все накопленные бонусы, заблокировать бонусный счет Участника Программы.
5.6. Становясь Участником Программы, покупатель своей волей и в своем интересе дает согласие:

- на обработку, в том числе на сбор, систематизацию, накопление, хранение (уточнение, обновление, изменение), использование, передачу третьим лицам, обезличивание, блокирование, уничтожение персональных данных, которые, в зависимости от документа, включают, но не ограничиваются следующими: ФИО, дата рождения, пол, паспортные данные (серия, номер, кем и когда выдан), адрес регистрации или пребывания (фактический адрес проживания), номер контактного телефона, адрес электронной почты с целью предоставления товаров и услуг (продуктов), включая, но не ограничиваясь: идентификация Участника в Программе, обеспечение процедуры учета накопления и использования бонусов, осуществление доставки, предоставление сервисных услуг, распространение рекламных сообщений (в том числе о проводимых акциях и специальных предложениях через любые каналы коммуникации, в том числе по почте, SMS, электронной почте, телефону, иным средствам связи); 
- на обработку персональных данных способами, соответствующими целям обработки персональных данных, в том числе с использованием средств автоматизации или без использования таких средств.
Становясь Участником Программы, покупатель соглашается с тем, что согласие на обработку персональных данных в электронной форме на сайте является согласием, полностью отвечающим требованиям законодательства о персональных данных и позволяющим подтвердить факт его получения ИП Паком В.В. 
Срок действия согласия составляет 5 лет и автоматически продлевается на срок участия в Программе или на срок действия Программы.

Согласие на обработку персональных данных может быть отозвано Участником Программы в любой момент путем направления письменного обращения на сайт интернет-магазина «Народная компания» (www.nk.ru) либо путем подачи письменного обращения в  магазин бытовой и цифровой техники «Народная компания».
